
  

       

  

 
          

    

    

  

                       

                  

                   

 

   

  

     
 

FORMULARIO DE DESISTIMIENTO

Nota: (sólo debe cumplimentar y enviar el presente formulario si desea desistir del contrato)

A la atención de Aicad Business School S.L, con CIF B76062199, situado en con domicilio social 
en Calle Narciso, 29, 35212 Telde, Las Palmas de Gran Canaria y que puede ser contactada a través 
del portal www.aicad.es o al email info@aicad.es:

Por medio de la presente, pongo en su conocimiento mi voluntad de DESISTIR de nuestro 
contrato de venta de los siguientes bienes o productos:

DATOS DEL PEDIDO:

Fecha en la que se inscribió o matriculó en el curso:  ____/____/________

Nombre del curso en el que se inscribió o matriculó:

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

DATOS DEL USUARIO

Nombre y Apellidos: ______________________________________ DNI / Pasaporte: __________ 
Domicilio: _______________________________________________
Localidad: ____________________________________ C.P.: ________________
Provincia: ________________________ País: ____________________ 
Teléfonos: Fijo: ________________  Móvil ________________ 
Correo electrónico: ________________ 

En ……………., a…………  de………..  de…… 

Firma

Protección de datos: Tratamos la información de sus datos de carácter personal que usted nos facilita con la finalidad de mantener la relación entre las partes, tramitar lel 
programa de prácticas con empresas y ofrecerles la formación acorde. Los datos proporcionados se conservarán mientras se mantenga dicha relación o durante los años 
necesarios para cumplir con las obligaciones legales. Los datos no se cederán a terceros salvo en los casos en que exista una obligación legal. Usted tiene derecho a obtener 
confirmación sobre si en Aicad Business School S.L. estamos tratando sus datos personales, por tanto, tiene derecho a ejercer sus derechos de acceso, rectificación, 
cancelación, oposición, portabilidad y limitación del tratamiento. Para ello diríjase por email a info@aicad.es acompañado de copia de documento oficial que le identifique o 
mediante carta a: Aicad Business School S.L. calle Narciso no29, 35212, Las Palmas de G.C., España.



Derecho de desistimiento

El titular del comprobante de adquisición para el curso tendrá derecho a desistir del contrato, siempre que 
lo comunique dentro del plazo de 14 días naturales desde la contratación del servicio, siempre que éste no 
haya sido ejecutado o prestado.
En el caso de contratación de cursos de formación, dado que los mismos conllevan la descarga o el 
suministro de grabaciones y materiales, no será admisible el desistimiento si el Usuario hubiera accedido a 
los materiales o se los hubiera descargado, ya que se entiende completamente prestado el servicio y 
consumado el contrato.
En el caso de suministro de bienes y/o productos, se estará con respecto a la inaplicación del derecho de 
desistimiento, a lo dispuesto en el artículo 103 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por 
el que se aprueba el texto refundido de la General para la Defensa de Consumidores y Usuarios y otras leyes 
complementarias.
El desistimiento habrá de comunicarse inequívocamente a AICAD mediante correo electrónico a 
administracion@aicad.es, antes de la finalización del plazo de 14 días naturales. Aicad reintegrará al 
usuario, dentro de un plazo de 14 días naturales, contados desde la fecha de notificación del desistimiento, 
salvo en el supuesto en que el Usuario deba reintegrar los bienes o productos que obren en su poder y que 
hayan de devolverse por razón del desistimiento, en cuyo caso el plazo comenzará a contar desde la 
devolución del producto o del bien o la acreditación de haberse procedido a tal devolución, para lo que se 
cuenta con un plazo, también de 14 días naturales. En todo caso, serán de cuenta y cargo del Usuario la 
devolución del bien o producto, en el caso de su destrucción o extravío no dará lugar al reintegro del valor 
del curso.

Tasas por cancelación
Las cancelaciones se tienen que informar por escrito, enviando un correo electrónico a 
administracion@aicad.es. No se aceptan cancelaciones informadas por ninguna otra vía. En este correo 
electrónico se tiene que hacer constar todos los datos de la inscripción, añadiendo nombre y apellidos, 
fecha y datos de contacto.
Las tasas de devolución son las siguientes:
Para las cancelaciones recibidas en los 10 días naturales previos al comienzo del curso se reembolsará el 
90% del importe abonado excepto la parte correspondiente a la matrícula. Si se hubiera entregado el 
material al usuario, éste deberá devolverlo en su embalaje original y sin que se haya producido la rotura del 
embalaje. En caso contrario, se entiende completamente prestado el servicio y consumado el contrato.
Cancelaciones con menos de 10 días naturales de anticipación no dará derecho a devolución alguna.
De igual forma las inscripciones en las que ya se haya realizado la entrega de claves de Usuario y 
contraseña para acceder a los contenidos no tendrán ningún tipo de devolución.
Las devoluciones se realizarán dentro de los 15 días naturales posteriores a la solicitud de cancelación, por 
transferencia electrónica a nombre de quien la realizó.
En caso de cancelación del curso por parte del alumno, una vez iniciado el mismo, no se reembolsará 
cantidad alguna en concepto de cancelación a no ser que se alegue por el alumno causa mayor, en cuyo 
caso será de aplicación la política de sustitución.
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Resumen


El comprobador ha encontrado problemas que pueden impedir el acceso pleno al documento.



		Necesita comprobación manual: 2


		Realizado manualmente: 0


		Rechazado manualmente: 0


		Omitido: 1


		Realizado: 27


		Incorrecto: 2
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		PDF de solo imagen		Realizado		El documento no es un PDF solo de imagen


		PDF etiquetado		Realizado		El documento es un PDF etiquetado


		Orden lógico de lectura		Necesita comprobación manual		La estructura del documento proporciona un orden lógico de lectura


		Idioma primario		Realizado		Se especifica el idioma del texto


		Título		Realizado		El título del documento se muestra en la barra de título
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		Elementos multimedia etiquetados		Realizado		Todos los objetos multimedia están etiquetados


		Parpadeo de la pantalla		Realizado		La página no causará parpadeo de la pantalla


		Secuencias de comandos		Realizado		Ninguna secuencia de comandos inaccesible


		Respuestas cronometradas		Realizado		La página no requiere respuestas cronometradas


		Vínculos de navegación		Realizado		Los vínculos de navegación no son repetitivos
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		Texto alternativo anidado		Realizado		Texto alternativo que nunca se leerá


		Asociado con contenido		Realizado		El texto alternativo debe estar asociado a algún contenido


		Oculta la anotación		Realizado		El texto alternativo no debe ocultar la anotación
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		Resumen		Incorrecto		Las tablas deben tener un resumen
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